
No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

1 Concejo Municipal

* Normar, planificar y fiscalizar la gestión municipal * 
Legislar  * Formular, regular y aprobar odenanzas, 

tributos, acuerdos y resoluciones  *   Aprobar el POA y 
PAC Institucional  así como la liquidación 

presupuestaria del año inmediato anterior, con las 
respectivas reformas  * Conformar las comisiones 

permanentes, especiales y técnicas que sean 
necesarias así como las comisiones ocasionales 

sugeridas por el alcalde 

* Número de Sesiones de Concejo promedio 
anual * Número de ordenanzas aprobadas 

promedio anual * Número  de POA-PAC 
aprobado * Número de Comisiones 

conformadas * Número de informe de 
Fiscalización al alcalde -cumplimiento anual 

de la gestión

* 2 Sesiones de Concejo realizadas * * 8 
Comisiones conformadas  

2 Alcalde

* Presidir el Concejo Municipal * Representar 
legalmente a la entidad y dirigir la gestión municipal 

para el cumplimiento de sus fines y objetivos.   * 
Ejercer el direccionamiento y orientación político-

estratégica municipal y la rectoría, control y 
articulación de sus dependencias orientados a que el 
GAD ofrezca servicios de calidad a los habitantes del 

cantón Quinsaloma y a la ciudadanía en general

* Porcentaje de cumplimiento de la Gestión 
del GAD Municipal del Cantón Quinsaloma  * 
Numero de informe de Rendicion de Cuentas

* 41.60 %  cumplimiento POA y PAC 
Institucional Cantonal * 1 informe de 

Rendicion de Cuentas

3 Dirección De Obras Públicas

Planificar, administrar, dirigirc coordinar, supervisar y 
analizar las actividades técnicas y los procesos de 
formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y 
evaluación de políticas, planes, programas y 
proyectos de construcciones de obras y 
mantenimiento, las que interesan a la comunidad y 
las necesarias para el gobierno municipal. Regulación 
y control de la explotación de materiales pétreos. 

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Dirección * 

Número de informes consolidados de 
proyectos ejecutados y en ejecución 

semestralmente

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Dirección.  * 2 Informes de proyectos 

ejecutados y en ejecución semestralmente

4
Jefatura de Planificación y Ordenamiento 

Territorial

Liderar y coordinar la operatividad, los procesos de 
formulación de la planificación estratégica y operativa 
institucional, planes, programas y proyectos de 
inversión. Mantener el Plan de desarrollo Local y Plan 
de Desarrollo Físico y Urbano. Realizar el control 
urbano y coordinar interinstitucionalmente la 
ejecución del desarrollo local.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de informe de Rendición de Cuentas 
* Número de informes de avance PDYOT 
cantonal semestralmente *Número de 

informe de cumplimiento del SIGAD-ICM 
*Número de informe estado Municipio 

Saludable

*41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  

5 Jefatura de Avalúos y Catastro

Organizar, coordinar y controlar el cumplimiento de 
las políticas y lineamientos para el desarrollo de las 
actividades catastrales del cantón y mantener 
actualizado el catastro urbano y rural.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  

6 Jefatura de Higiene y Gestiòn Ambiental

Impulsar, coordinar y articular los procesos de
formulación,implementación, seguimiento,
evaluación de políticas, planes, programas y
proyectos orientados a preservar y conservar el
medio ambiente en pro de la protección del
patrimonio natural del cantón, reduciendo los niveles
de contaminación y potenciando su ornato.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  

7
Jefatura deTransporte Terrestre, Tránsito 

y Seguridad Vial

Planificar, organizar, regular y controlar las
actividades relacionadas con el servicio de Transporte
Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial del cantón, a fin
de garantizar la libre y segura movilidad terrestre,
prestando servicios de calidad que satisfagan la
demanda ciudadana, contribuyendo al desarrollo del
cantón en el ámbito de sus competencias.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.   

8
Consejo Cantonal de Proteccion de 

Derechos 

Contribuir a asegurar el cumplimiento de los derechos
humanos y el desarrollo integral de las personas de
los grupos de atención prioritaria del cantó
Quinsaloma, mediante el funcionamiento eficaz,
oportuno y eficiente bajo los principios del interés
superior, prioridad absoluta, igualdad y no
discriminación, corresponsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia dentro de sus respectivos
ámbitos, con ejes transversales de género, movilidad
humana, participación ciudadana, inclusión e
interculturalidad.

* Porcentaje de cumplimiento de la Gestión 
del Consejo Cantonal de Proteccion de 

Derechos   * Numero de informe de 
Rendicion de Cuentas

* 41.60 %  cumplimiento POA y PAC 
Institucional del Consejo Cantonal de 

Proteccion de Derechos l 

9
Junta Especializada Integral de Proteccion 

de Derechos

Garantizar y precautelar la integridad física,
psicológica y sexual de los niños, niñas, adolescentes,
mujeres víctimas de violencia y las personas adultas
mayores aplicando los principios previstos en la
Constitución de la República del Ecuador, en los
intrumentos internacionales de derechos humanos,
en los instrumentos internacionales ratificados por el
Estado y en la Ley aplicable a la materia.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual  * Número de 

informes actividades y mejoras 
implementadas trimestralmente por año

* 41.60 %  de cumplimiento del POA  

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

PROCESOS DESCONCENTRADOS
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10 Registro de la Propiedad

Ejercer las funciones y atribuciones previstas en la Ley
del Sistema Nacional de Registro de Datos Públicos y
en la Ley de Registro; entre otras disposiciones
legales.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual  * Número de 

informes actividades y mejoras 
implementadas trimestralmente por año

*41.60 %  de cumplimiento del POA   

11 Cuerpo de Bomberos

Prestar los servicios de apoyo, coordinación de
rescate, socorro, prevención, protección, atención de
primeros auxilios, extinción de incendios y en general
a la respuesta ante desastres y emergencias en el
cantón Quinsaloma. 
La tarea fundamental será la de defender a las
personas y a las propiedades públicas y privadas
contra el fuego, el rescate acuático y salvamento, así
como a la capacitación permanente a la ciudadanía
en materia de prevención de flagelos y otros
desastres y emergencias. 

* Porcentaje de cumplimiento de la Gestión 
del Cuerpo de Bomberos de Quinsaloma   * 

Numero de informe de Rendicion de Cuentas

*41.60 %  cumplimiento POA y PAC 
Institucional del Cuerpo de Bomberos de 
Quinsaloma * 1 informe de Rendicion de 

Cuentas

12 Secretaría General

Mantener relación con el alcalde o Alcaldesa,
Concejales, Directores y Jefes para coordinar acciones
conducentes a la formulación de políticas, planes y
programas de trabajo estratégico para el desarrollo
institucional, así también mantiene relación con
clientes internos y externos, organismos públicos,
privados, ciudadanía, a fin de determinar las
demandas prioritarias de la población y establecer
procesos y su control que conlleve a la prestación
óptima de los servicios.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual

* 41.60 %  de cumplimiento del POA 

13 Procuradoría Sindica Municipal

Proporcionar asesoramiento legal y jurídico,
patrocinio judicial permanente e integral con sujeción
al ordenamiento jurídico en los actos y decisiones
emanados de autoridades del GAD Municipal del
Cantón Quinsaloma; así como, en las áreas de
derecho constitucional, público, administrativo,
laboral y procesal orientado a garantizar seguridad
jurídica en los actos administrativos institucionales; y,
asistencia jurídica a sus dignatarios

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual del área Jurídica

* 41.60 %  de cumplimiento del POA del área 
Jurídica

14 Dirección Financiera

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las 
actividades financieras, presupuestarias, contables, 
rentas, avalúos y catastros, tesorería y control de 
bienes municipales, con eficiencia, honestidad y 
transparencia de conformidad con la normativa 
vigente y proveer información oportuna para la toma 
de decisiones.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Dirección

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Dirección.  

15 Dirección de Talento Humano

Administrar el sistema integrado de gestión del
talento humano y remuneraciones de la
municipalidad para la correcta aplicación de todos los
procedimientos y normas relacionadas con los
subsistemas del Talento Humano; aplicar, ejecutar y
evaluar el cumplimiento de las políticas del Gobierno
Municipal para la adecuada administración

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Dirección

* 100 %  de cumplimiento del POA de la 
Dirección.  

16 Dirección Administrativa

Administrar eficaz y eficientemente los recursos
administrativos del Gobierno Municipal en cuanto
gestión logística, así como en la entrga oportuna de
equipos, materiales, suministros y otros servicios de
acuerdo a las normas establecidas para el efecto,
procurando el desarrollo humano, social y técnico
promoviendo el compromiso social con la comunidad.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Dirección

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Dirección.  

17 Comisaria

Velar por el cumplimiento de normas y ordenanzas y,
establecer los juzgamientos a los infractores.
Organizar e implementar mecanismos de difusión y
concienciación ciudadana para obtener una cultura
colaborativa y participativa en estos temas.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual * Número de  

Informes de actividades y mejoras 
implementadas trimestralmente por año en 

el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA  * 4 
Informes de actividades y mejoras 

implementadas trimestralmente por año en 
el departamento

18 Jefatura de Comunicación Social

Establecer y ejecutar los principales lineamientos y
estrategias de comunicación dentro de la institución y
con la comunidad, considerándola como el eje
principal de difusión de la información y de los
objetivos, planes, programas, proyectos y más
actividades realizadas por la municipalidad
manteniendo un contacto fluido con los distintos
organismos, empresas e instituciones nacionales e
internacionales y el público en general,
transparentado la gestión institucional y promoviendo
el desarrollo y fortalecimiento de la imagen
corporativa institucional.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA
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19 Jefatura de Gestión de  Riesgos

Proteger a las personas, las colectividades y la
naturaleza frente a los efectos negativos de los
desastres de origen natural o antrópico mediante la
prevención ante el riesgo, la mitigación de desastres,
la recuperación y mejoramiento de las condiciones
sociales, económicas y ambientales, con el objetivo
de minimizar vulnerabilidades.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 100 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  * 4 Informes de actividades y 

mejoras implementadas trimestralmente por 
año en el departamento

20 Jefatura de Accion social

Gestionar y diseñar estrategias de responsabilidad
social, desarrollando modelos de gestión que logren
alinear los objetivos con programas y proyectos de
desarrollo social que permitan alcanzar el bien común
en los grupos más vulnerables del Cantón.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  * 4 Informes de actividades y 

mejoras implementadas trimestralmente por 
año en el departamento

21
Jefatura de Educación, Cultura, Deporte, 

Turismo Y Patrimonio

Impulsar el desarrollo y aplicación de políticas locales
que permitan proteger e impulsar la diversidad
cultural, turística y patrimonial, motivando la
participación de diversos actores, instaurando
diálogos que propongan consensos entre instituciones 
culturales, turísticas, conservando y enriqueciendo el
patrimonio, respetando un singular pasado, valorando 
nuevos elementos que configuran la sociedad actual.

* Porcentaje de Cumplimiento y ejecución 
del Plan Operativo Anual de la Jefatura * 

Número de  Informes de actividades y 
mejoras implementadas trimestralmente por 

año en el departamento 

* 41.60 %  de cumplimiento del POA de la 
Jefatura.  * 4 Informes de actividades y 

mejoras implementadas trimestralmente por 
año en el departamento

Reporte del GPR
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UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a4):

JEFATURA DE PLANIFICACIÓN Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
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